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本次實機體驗使用資料說明 

 某公司購買商品交易資料 

 包含(1)交易彙整檔 (2)縣市代碼檔 (3)性別代碼檔等資料 

 

 

 

 

 

 

銷售人員 
銷售交叉表 

行銷人員 
銷售分析 

副總 
銷售分析方塊圖 
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分析人員 

情境說明(使用SAS EG 5.1版本) 

客戶購買彙總檔 

縣市參數檔案 

性別參數檔案 

檢視資料，
篩選資料 

摘要表 

交叉分析表 
統計圖表 

自動化 

統計分析 

(集群分析、ANOVA) 
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臨時分析與報表需求 



5 

 

Copyright ©  2011, SAS Institute Inc. All rights reserved. 

流程說明 – EG資料處理流程 

(1) 資料匯入 

(2) 資料轉換 (3)產生報表 

(4)統計分析 

(5)產生圖形 

資料
匯入 

資料
轉換 

產生
報表 

統計
分析 

產生
圖形 

工作流程(Workflow) 
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EG主要功能 – 今天會使用之工作項目 
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EG 操作介面 

處理工作項目 

伺服器位置 

統計分析流程 

 

工作區域 

工作運行處理狀態 

選單 
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匯入資料 
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選取匯入檔案(BUY_RAW) 



10 

 

Copyright ©  2011, SAS Institute Inc. All rights reserved. 

匯入檔案-指定資料 
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匯入檔案-選擇資料來源 
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匯入檔案-選擇欄位 
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匯入檔案-預覽結果 
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匯入檔案 
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選擇匯入檔案(COUNTY) 
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匯入檔案-指定資料 
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匯入檔案-選取資料來源 
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重複步驟，完成Gender檔案匯入 
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彙整資料-查詢產生器 
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查詢產生器介面 
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查詢產生器-選取需要彙整的資料 



22 

 

Copyright ©  2011, SAS Institute Inc. All rights reserved. 

查詢產生器-連結表格 
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查詢產生器-設定連結表格 
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查詢產生器-選取所需欄位 

利用拖拉方式選取所需欄位 
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彙整資料結果 
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檢視資料-特徵化資料 
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檢視資料–選取表格 
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檢視資料–選擇輸出類型 
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檢視資料–指定輸出界線 
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檢視資料–輸出結果 
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資料轉換 
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資料轉換-篩選與排序介面 
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選擇篩選條件 (年齡介於 25~60之間) 
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選取輸出欄位 
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產生報表 – 摘要表 
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摘要表設定-選擇欄位 
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設定摘要表輸出格式– 選擇欄位(1) 
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設定摘要表輸出格式– 選擇欄位(2) 
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設定摘要表輸出格式 – 選擇統計資料 
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摘要表輸出結果 
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Customer Group C 
Low value, low income 

Customer Group A 
High value, high income, homeowners 

Customer Group B 
Average income 

集群分析 
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集群分析 
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集群分析-選取分析欄位 
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集群分析-選擇分析方法 
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集群分析-設定結果輸出 
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集群分析結果報表 
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集群分析輸出結果 
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產生方塊圖 
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方塊圖-資料欄位設定 
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方塊圖-外觀設定 
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方塊圖結果 
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圖表匯出 
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圖表匯出-選取匯出檔案 
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圖表匯出-選取匯出檔案類型 
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圖表匯出-選取匯出路徑與檔名 
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方塊圖匯出結果 
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單因子ANOVA分析 
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單因子ANOVA分析-欄位設定 
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單因子ANOVA分析-輸出盒鬚圖 
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單因子ANOVA分析結果 
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Enterprise Intelligence 
Platform 
 

SAS 統計分析平台 

資料整合管理 

資料倉儲 
大量資料處理 

資料查詢與報表製作 
資訊自主與分享 

統計分析 
資料採礦 
預測模型 
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