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2019 醫學中心教學醫院
評鑑條文對圖書館之影響
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胡 豫 湘
2018/03/28



評鑑基準新舊版比較
107年版

108年版
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• 107年版 • 108年版
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• 107年版 • 108年版
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• 評量項目：

• 一般項目:

• 1.醫院應參考院內醫事人員及實習學生需求購置教學與研究
必要之圖書及期刊（紙本、電子期刊或資料庫均可）。

• 2.購置包含醫學、人文、倫理、法律、品質、病人健康教育

等領域之書刊，並設有專區與管理機制。

• 3.新購入之圖書、期刊應製作清單，並定期公告（網路或電
子郵件均可）。

• 4.購置充足之實證醫學資料庫。

• 5.提供研究人員使用防範論文抄襲軟體。

• 6.提供研究人員使用個人文獻彙整軟體。

• 7.購置查閱期刊排名相關資料庫。

• [註]

•1.評量項目4所指充足，係指兩種以上之實證醫學資料庫。

5



• 一般項目:

• 1.醫院應參考院內醫事人員及實習學生需求購
置教學與研究必要之圖書及期刊（紙本、電
子期刊或資料庫均可）。

• 2.購置包含醫學、人文、倫理、法律、品質、
病人健康教育等領域之書刊，並設有專區與

管理機制。

• 3.新購入之圖書、期刊應製作清單，並定期公
告（網路或電子郵件均可）。
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1.2.1

• 4.購置充足之實證醫學資料庫。

•註:1.評量項目4所指充足，係指兩種以上
之實證醫學資料庫。
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臺大醫圖辦理「臺大醫學院2019電子資源授權使用共同供應契約」

Nurs ing R eference C enter 臨床實證護理資源 醫學中心或1000 床以上 NT$545,010

Nurs ing R eference C enter 臨床實證護理資源 600-999 床 NT$423,621

Nurs ing R eference C enter 臨床實證護理資源 300-599 床 NT$303,472

Nurs ing R eference C enter 臨床實證護理資源 299 床以下 NT$121,388

D ynaMed P lus  每日更新實證醫學主題評論資料庫:進階版 醫學中心或1000 床以上 NT$1,141,088

D ynaMed P lus  每日更新實證醫學主題評論資料庫:進階版 600-999 床 NT$529,898

D ynaMed P lus  每日更新實證醫學主題評論資料庫:進階版 300-599 床 NT$370,929

D ynaMed P lus  每日更新實證醫學主題評論資料庫:進階版 299 床以下 NT$158,970

Nurs ing R eference C enter P lus  臨床實證護理資源: 進階版 醫學中心或1000 床以上 NT$716,298

Nurs ing R eference C enter P lus  臨床實證護理資源: 進階版 600-999 床 NT$556,759

Nurs ing R eference C enter P lus  臨床實證護理資源: 進階版 300-599 床 NT$398,849

Nurs ing R eference C enter P lus  臨床實證護理資源: 進階版 299 床以下 NT$159,539

eB ook C linical C ollection 實證醫學租賃型電子書專輯 醫學中心或1000 床以上 NT$277,684

eB ook C linical C ollection 實證醫學租賃型電子書專輯 600-999 床 NT$242,638

eB ook C linical C ollection 實證醫學租賃型電子書專輯 300-599 床 NT$208,212

eB ook C linical C ollection 實證醫學租賃型電子書專輯 299 床以下 NT$143,325

E mbase.com 資料庫 醫院501 床以上 US $20,034

E mbase.com 資料庫 醫院201-500 床 US $16,027

E mbase.com 資料庫 醫院101-200 床 US $12,020

E mbase.com 資料庫 醫院1-100 床 US $8,014

E mbase.com 資料庫 醫學院 F TE s  1501人以上 US $20,034

E mbase.com 資料庫 醫學院 F TE s  501-1500人 US $16,027

E mbase.com 資料庫 醫學院 F TE s  201-500人 US $12,020

E mbase.com 資料庫 醫學院 F TE s  1-200 人 US $8,014



• 評量項目：

• 一般項目:

• 1.醫院應參考院內醫事人員及實習學生需求購置教學與研究
必要之圖書及期刊（紙本、電子期刊或資料庫均可）。

• 2.購置包含醫學、人文、倫理、法律、品質、病人健康教育
等領域之書刊，並設有專區與管理機制。

• 3.新購入之圖書、期刊應製作清單，並定期公告（網路或電
子郵件均可）。

• 4.購置充足之實證醫學資料庫。

• 5.提供研究人員使用防範論文抄襲軟體。

• 6.提供研究人員使用個人文獻彙整軟體。

• 7.購置查閱期刊排名相關資料庫。

• [註]

•1.評量項目4所指充足，係指兩種以上之實證醫學資料庫。
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1.2.1

• 5.提供研究人員使用防範論文抄襲軟體。

10



•著作權法第五十二條：「為報導、評論、教學、研究或其
他正當目的之必要，在合理範圍內，得引用已公開發表之
著作。」又規定：「利用他人著作者，應明示其出處。前
項明示出處，就著作人之姓名或名稱，除不具名著作或著
作人不明者外，應以合理之方式為之。」

•那些行為是抄襲？

1.把他人的著作轉變成自己的。
2.複製他人的文字與想法。
3.沒有為引用語打上引號標記。
4.不能給出引用來源的正確資訊。
5.僅改變文字但仍複製源作品句子結構。
6.大量地複製了文字或者想法，使之佔據了自己論文的大篇幅。
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• 簡體論文檢查網站：
網址：http://www.cnki.net.in （大陸CNKI 新知網
，官方網站）

繁體論文檢查網站：
網址：http://www.ppvs.org 快刀中文論文抄襲檢
測系統（台灣第一個雲端論文比對系統）
網址：http://www.paper119.com/ 雲檢測, CNKI 
學術不端論文檢測系統

英文論文抄襲檢查網站：
網站：http://www.turnitin.com （英文論文為主，
比中文的還不太准）
網址：http://www.plagiarismchecker.com/ （英
文論文檢查軟體，學術界較少用）
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論文抄襲比對軟體
• PPvS台灣碩博論文抄襲研究所是中文檢查系統

，通過作者自主的進行原創性檢查，提供原文出處做比對，發現作業或論文
中不當引用或潛在抄襲，幫助作者把它作為寫作輔助工具，提高寫作能力。

• Turnitin學術論文原創性比對系統
Turnitin 是一種防止學術抄襲的檢查工具，可幫助教學人員評估學生作業及論文的原創
性。其做法是以提交的文件為依據，透過與網路文獻資源及Turnitin 本身所擁有的數據庫
來進行檢查。本系統可於幾分鐘之內自動計算出與本文有相似文字(片段)的百分比率，挑
出該段內容及可能的原始出處，可提供研究人員自行偵測其文章的原創性，並有助於提
升論文的可信度。Turnitin論文剽竊檢驗系統收錄超過50 億頁的網頁資訊、10,000 種以上
的主要報紙、雜誌及學術期刊、1 億篇的學生論文及包含古典文學在內的數萬本書。

•學術不端檢測系統
由清華大學中國學術期刊(光碟版)電子雜誌社和同方知網公司研製的「學術不端文獻檢測
系統」,經1000多家中國各地科技期刊使用表明,該系統的研製成功,開闢了採用技術手段
防範學術不端行為的新方法。
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注意事項

•負責單位

•圖書館負責

•經費

•館員工作負擔

•抄襲的認定標準

•操作的時段

14

非圖書館

圖書館



1.2.1

• 6.提供研究人員使用個人文獻彙整軟體。
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Endnote:「EndNote」除協助彙整各種管道收集而來的資料、建立與管理個

人的研究文獻並提供相關檔案的串連，更結合論文的撰寫，自動編製符合標準書
目格式或國際著名期刊要求之參考文獻格式，是一套高效能之論文寫作和個人資
訊/知識管理工具。

refworks :書目管理軟體」主要功能是建立並維護個人的書目資料庫，使用

者可將各資料庫檢索結果輸出或自行輸入書目資料於書目管理軟體中，其提供檢
索和一般管理功能如排序、增刪記錄等功能，以建立個人的參考文獻庫。另，在
撰寫學術論文時，能方便地加入引文，並按照不同的期刊、學位論文格式要求自
動編輯參考文獻格式，幫助使用者節省編輯書目格式之時間。

Mendeley:是免費書目管理與文獻管理工具，為研究人員提供學術內容探索

與取用、知識管理與協作以及出版與傳播。跨平台(Windows、Mac、Linux、
iPhone)的應用程式，能協助研究人員管理其科學論文集並可加入註解。研究人員
也可以設定協作專案，於團體中討論與實行，在Mendeley網路平台分享資源
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1.2.1

• 7.購置查閱期刊排名相關資料庫。
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• Journal Citation Reports(JCR)由美國「科學資訊研究院」

（Institute for Scientific Information，簡稱ISI）出版，

針對世界具領導地位的期刊，以系統性和客觀性的方法提供
統計數據，其引用資料來自Web of ScienceTM資料庫中8000多
種期刊，包含200多個學科全球3300多家出版商，透過對自然
科學、社會科學領域的所有專業的期刊積累和列出引用數和
文章計數，來對期刊進行評價和比較。透過Journal Citation 

Reports®的內容，讓使用者有脈絡地瞭解期刊表現，選擇適
合的投稿期刊，也讓館藏管理政策的訂定更為容易。

每年出版兩個專輯：

(1)JCR Science Edition： 包含科學技術領域6400多種期刊的
資料

(2)JCR Social Sciences Edition： 包含社會科學領域1800多種
期刊的資料 18



1.2.1
• 評量方法及建議佐證資料：

• 評量方法：

• 1.詢問圖書管理人員購置各申請職類圖書需求
調查、採購流程、續訂與否機制。

• 2.詢問院內醫事人員及實習學生是否瞭解醫院
公告新購入圖書期刊之管道。

• 建議佐證資料：

1.圖書及期刊管理規則、採購辦法。

2.各申請職類圖書及期刊資源清單。

3.各申請職類圖書及期刊之新購入情形，及公告
形式。
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1.2.2
• 一般項目:

• 1.醫院應就院內圖書資料提供院內醫事人員及
實習學生上網查詢服務。

• 2.上述文獻查詢功能可提供上班時間外使用
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1.2.2

• 3.醫院(應)有提供館際合作服務
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1.2.2

• 4.圖書管理人員(應)有分析圖
書、期刊之利用情形，作為
續訂或宣傳之參考。
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1.2.2
5.聘用專任之圖書管理專業人員。

• 1.評量項目5所稱「圖書管理專業人員」係指國
內外大學校院圖書資訊學系本科系、所

或相關學系、所畢業者；或曾修習圖書館

各級主管機關核准或委託之圖書館、大學校院

、圖書館專業屠體辦理之圖書資訊學科目課程

/學分者。
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1.2.2
6.定期開設文獻檢索及醫學資訊利用相關課程

•定期開設
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1.2.2評量方法及建議佐證資料
•評量方法：

• 1.詢問院內醫事人員及實習學生文獻檢索之方便性。

• 2.請現場院內醫事人員及實習學生直接操作以瞭解其
熟練度、及抽查是否可下載全文文獻。

• 3.詢問圖書管理人員文獻檢索與圖書之利用情形；考
量部份醫院文獻檢索可無須帳密即可登入，故圖書期
刊利用分析之「對象分類」由醫院自行定義，得無須
細分到各職類之分析。

•建議佐證資料：

• 1.圖書、期刊借閱辦法、及館際合作服務。

• 2.圖書、期刊或電子文獻檢索之使用情形（如：電子
期刊使用下載次數）。 25
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評鑑時委員提問之摘要
1.實際看牙科的書
2.看醫學倫理的書
3.看視聽櫃
4.電子期刊使用統計資料
5.要求看數位學習網
6.主動展示研究成果管理系統
7.圖書館有無經常開課提供學習，買書有透過圖書館委員會

委員審查
8.開業醫師月進館人次？是否有做電腦統計？
9.館際合作的申請量？是否有統計？館際合作統計之資料
10.是否有做期刊使用率統計？可以提供給院長做參考？期

刊價格如很貴，是否依然訂購？如何取決該訂那些期刊？
如何刪訂期刊？

11.是否有各科使用期刊的統計？
12.是否有中醫圖書的清單？
…….. 



教學醫院評鑑學術性期刊認定
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智慧醫療之創新與應用

•3月26日在台北第2屆智慧醫療展揭開序幕！今年的活動主題
是「應用人工智慧打造高效能智慧醫院」，透過國內外150
位的醫院院長或高層主管的共同探討，藉此推升人工智慧廣
泛地在醫療及照護領域的應用，同時向海外來訪的醫院管理
人員推介台灣智慧醫療解決方案，期擴大台灣智慧醫療產品
的海外輸出。

•2019智慧醫療展由指導單位衛生福利部、財團法人醫院評鑑
暨醫療品質策進會、台北市電腦公會共同策畫主辦，將於3
月26日至3月29於南港展覽館與「智慧城市論壇暨展覽」同
步登場，預計有超過150位的國內外醫療專業人士聚集台灣，
其中近50位的國內醫院院長或副院長共襄盛舉。

33



34

結 語-1
民國107年的標準草案，各醫院的評鑑工作已持續

在進行準備。

在107年時我們醫學圖書館學會發函給醫策會，希望
能將圖書館評鑑中部份條文調整並納入醫院評鑑中，
但研修方案要由醫策會署討論，目前看來往後能否
尚未能知，猶需大家持續努力。
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結 語-2

• 醫院評鑑每隔三至四年就會實施一次，每次皆會因會
時空環境變遷、醫學觀念的進步改變，而有與前次相
同或極不相同之評鑑重點，且評鑑委員亦被要求要有
「評鑑的專業」，並規劃研發適用於我國醫院評鑑的
持續性監測系統，這些改變對待評的醫院來說，都是
極度緊張的，必須不斷的修正、創新、努力以求得過
關，並進而求得好的成績

• 雖然過程十分的辛苦，但每個醫院也都是兢兢業業全
力以赴，因為好的表現不僅爭取院譽、提振士氣，同
時也提昇了醫院整體的營運收入。醫院圖書館也在醫
院評鑑的運作中，不斷的反省、蛻變、成長，今日各
醫院圖書館均較以往服務更優質、設備更全、制度更
健全，故醫院評鑑對醫院圖書館而言是良性、有意義
且值得接受的一項考驗。
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